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OCT_NOV_2024 WINTER EXAMINATION
Bachelor of Commerce ( NEP 2.0 )

Sub. Name: Business Administration Paper I ( Principles Of Management)
Sub. Code: 106715

Day and Date: NOVEMBER ,28-11-2024 Total Marks: 80
Time: 10:30 AM To 01:30 PM

Instructions:  1. All questions are compulsory
2. Figures to the right indicate full marks

Q1) A. Multiple choice Questions (6 questions 4 alternatives) िरकाया जागी योय पयाय
िलहा.

[12]

       i. Management is a …………… activity.
यवथापन ही एक ................. िया आहे.

Economical आिथकA.
Collective सामिुहकB.
Personal वैयितकC.
Social सामािजकD.

 
       ii. To give orders to workers is a function of ………… level management.

कामगारांना आदशे दणे ेहे .......... यवथापनाच ेकाय आहे.
Lower किनठA.
Middle मयमB.
Top उचC.
Departmental िवभागीयD.

 
       iii. Elton Mayo is a ……………….

एटन मयेो हे .............. होते.
Economist अथशाA.
Industrial Psychologist औोिगक मानसशाB.
Philosopher तवC.
Political Scientist रायशाD.

 
       iv. The concept of Management of Objective is firstly introduced in …………….

उिटाारे यवथापन ही सकंपना सवपथम .................. मय ेमांडली.
1934 १९३४A.
1944 १९४४B.
1954 १९५४C.
1964 १९६४D.

 
       v. …………… is an example of hospitality Industry.

…………… हे आदराितय उोगाच ेउदाहरण आहे.
Casino industry कॅिसनो उोगA.
Cruise line industry ुझ लाईन उोगB.
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Hotel industry हॉटेल उोग C.
All of the above वरील सव D.

 
       vi. Natural disaster is generally a ………….. crisis.

नैसिगक आपी ही सामायता .............. सकंटे असतात. 
Criminal गुहेगारीA.
Environmental  पयावरणीयB.
Technology तंानC.
Economical आिथकD.

 
 B. Match the Pairs योय जोया जळुवा.

Group 1  Group 2
1 .  P s y c h o l o g i c a l
Resistance मनोवैािनक
पतीकार

 a. Judicious use of Natural
Resources नैसिगक ससंाधनांचा
िववेकपणू वापर

2 .  S u s t a i n a b l e
Management शावत
यवथापन

 b. Top Management विरठ
यवथापन

3. Fredrick Taylor फे डिरक
टेलर

 c. Fear of the unknown
अाताची भीती

4 .  G e n e r a l  M a n a g e r
महायवथापक

 d. Scientific Management
शाीय यवथापन

 
1. – C, 2. –A, 3.- D, 4.-BA.
1. – A, 2. – D, 3.-C, 4.- BB.
1.- D, 2.- A, 3. –B, 4. – CC.
1. – A, 2. – C, 3.- C, 4. - BD.

 

[4]

 C. State True or False. चकू िक बरोबर सांगा.  
1. Hospitality management is a comprehensive and complex sector.
आदराितय यवथापन हे एक यापक आिण ग ुतंाग ुतंीच ेे आहे.
2. The concept of Sustainable management is only related to business.
शावत यवथापन ही सकंपना फत यवसायाशी िनगडीत आहे.
 

False, चकू 2. True, बरोबरA.
True, बरोबर 2. False, चकूB.
True, बरोबर 2. True, बरोबरC.
False, चकू 2. False, चकूD.

[4]

 
Q2) Write short note (Any Four out of Six) िटपा िलहा. (सहापैकी कोणयाही चार) [20]
 
 a. Management 

यवथापन
 
 b. Middle Management 

मयम यवथापन
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 c. Motion Study 

गती अयास
 
 d. Hawthorne Experiments 

हथॅोन पयोग
 
 e. Need of change 

बदलाची आवयकता
 
 f. Concept of crisis management  

सकंट यवथापन सकंपना
 
Q3) Write answer in short (Any Four out of Six) थोडयात उरे िलहा. (सहापैकी कोणतीही चार) [20]
 
 a. Explain the benefits of sustainable management.

शावत यवथापनाच ेफायद ेपट करा.
 
 b. Explain any three causes of crisis.

सकंटाची कोणतीही तीन कारण ेिवशद करा.
 
 c. Explain the scope of hospitality industry. 

आदराितय उोगाची याती पट करा.
 
 d. Explain the reasons for resistance to change. 

बदलाया पितकाराची कारण ेपट करा.
 
 e. What is human relation approach? 

मानवी सबंधं दृटीकोन हणजे काय
 
 f. Explain functional areas of management.

यवथापनाची कायामक ेे पट करा.
 
Q4) Long answer question (Any Two out of Four) दीघोरी पन. (चारपैकी कोणतीही

दोन)
[20]

 
 a. What is management? Explain the characteristics of management.

यवथापन हणजे काय यवथापनाची वैिशटे पट करा.
[10]

 
 b. Explain any five principles of management given by Henry Fayol. 

हेनरी फेयॉल यांनी सांिगतललेी कोणतीही पाच यवथापनाची तवे िवषद करा.
[10]

 
 c. Explain five characteristics of Hospitality Management.

आदराितय यवथापनची पाच वैिशय ेपट करा.
[10]

 
 d. What is sustainable management? Explain its different dimensions. 

शावत यवथापन हणजे काय याची िविवध पिरमाण ेपट करा.
[10]
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[4]

 

* * *
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